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Szanowni Panstwo,

juz 10 listopada 2024 r. wejdzie w zycie ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji
Elektronicznej.

Nowe przepisy zastepujg w catosci Prawo telekomunikacyjne i zmieniajg zasady $wiadczenia
przez nas ustug. Powyzsze powoduje konieczno$¢ wprowadzenia zmian w zawartej umowie i
w zatagczonym do niej regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Co sie nie zmieni i czego nie musicie robi¢ w zwigzku ze zmianami?

Zmiany prawa oraz wynikajgce z tego zmiany tresci umowy i regulaminu nie wptyna na
warunki cenowe oraz na parametry jakosciowe $wiadczonych na Painstwa rzecz ustug. Nie
musicie Panstwo podpisywac, ani odsytaé nam zaakceptowanych zmian.

Co sie zmieni?

Zmiany, ktére wprowadzamy dotycza miedzy innymi: 1) przypadkéw, w ktorych bedziemy
mogli zmieni¢ umowe oraz tryb dokonywania tych zmian, 2) procedury regulujacej
ograniczanie i zawieszanie $wiadczenia ustug, a takze rozwigzanie umowy w przypadku, gdy
opdzniacie sie Panstwo z zaptatg za ustugi. Szczegétowa tre$é zmian w umowie i w
regulaminie znajduje sie na kolejnych stronach.

Informujemy, iz mogg Panstwo nie zaakceptowaé proponowanych zmian i wypowiedzieé
Wwigzaca nas z umowe najpozniej do 10.11.2024 r., co bedzie wigzato sie z koniecznoscia
uiszczenia przez Panstwa na nasza rzecz przyznanej Paidstwu - przy zawieraniu umowy - ulgi
pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwigzania. Obowiagzek zaptfaty roszczenia nie dotyczy tych z Paistwa, z ktérymi wiaze nas
umowa zawarta na czas nieokres$lony lub ktérych umowa przeksztafcita sie na czas
nieokreslony.

Cieszymy sie, Ze sg Panstwo naszymi klientami, dziekujemy za wybér naszych ustug!



ZMIANY W UMOWIE O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

1. 1. Z par. 3 ust. 11, regulujacego przyczyny rozwigzania umowy przez Dostawce Ustug
uchylamy podpunkt d o brzmieniu: umozliwia osobom trzecim korzystanie z Ustug badz
Sprzetu, w tym w szczegélnosci poza Lokalem lub za wynagrodzeniem,.

ZMIANY W REGULAMINIE SWIADCZENIA UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

1. Z par. 15 ust. 7, regulujacego przyczyny zawieszenia swiadczenia ustug oraz rozwigzania
umowy, wykreslamy przestanki opézniania sie z ptatnosciami oraz udostepnieniem ustug
poza lokal. Nie oznacza to jednak, ze nie bedziemy uprawnieni do podjecia tych krokow w
przypadku zalegtosci ptatniczych.

Procedura windykacyjna oraz zasady rozwigzania umowy z przyczyn zwigzanych z
zalegtoSciami ptatniczymi zostata uregulowana kompleksowo w Regulaminie $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych.

Znieslismy natomiast ograniczenia w zakresie udostepnienia bez naszej zgody ustug innym
uzytkownik koricowym za posrednictwem lokalnej sieci radiowe;j.

2. W par. 17 ust. 1, uchylamy postanowienie regulujace mozliwosé¢ udostepniania bez
naszej zgody ustug innym uzytkownikom koncowym i zastepujemy je ponizszym:

Abonent ma prawo nieodptatnie udostepniaé¢ Ustuge internetowg osobom trzecim bez zgody
Dostawcy Ustug za pomocg lokalnej sieci radiowej poza Lokal.



